OBCHODNI PODMINKY VEDENI UCTU

CSOB TERMINOVANY VKLAD NA DOBU URCITOU CSOB

Uginné od 1. 7. 2019.

1.

o

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., se sidlem Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5, ICO: 00001350, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46 (dale jen ,CSOB*)
vydava Obchodni podminky vedeni uétu CSOB Terminovany vklad na dobu urgitou (dale jen ,Podminky*)
v souladu s ustanovenim § 1751 zak. €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen ,obc. zak.”).

CSOB je povinna pfi poskytovani véech bankovnich sluzeb identifikovat Majitele U&tu nebo osobu zastupujici
Majitele uctu a v pfipadé Majitele uctu — pravnické osoby identifikovat ovladajici osobu a skute€ného majitele
této pravnické osoby, pfip. pravnické osoby, je-li Clenem statutarniho organu Majitele uctu. Identifikaci v souladu
s pravnimi predpisy a jimi stanoveném rozsahu CSOB provadi zejména u obchoddl, jejichZ hodnota prevysuje
Castku stanovenou pravnimi predpisy. V pfipadé, ze Majitel uctu nebo osoby zastupujici Majitele uctu odmitne
vyhovét pozadovanému rozsahu identifikace, nebude pozadovana bankovni sluzba provedena. Poskytnuti
bankovnich sluZeb pfi zachovani anonymity Maijitele u&tu je CSOB povinna odmitnout. Podle pravnich predpis(i
o opatFenich proti legalizaci vynost z trestné &innosti a financovani terorismu je CSOB kdykoliv v priib&hu
trvani smluvniho vztahu s Majitelem uctu opravnéna vyzadovat doplnéni identifikacnich udaji Majitele uctu
(nebo osob zastupujicich Majitele U¢tu a v pfipadé pravnické osoby i ovladajici osoby a skuteéného maijitele
této pravnické osoby), predlozZeni ji poZzadovanych dokladl nebo informaci ze strany Majitele Gcétu, zejména
dikazu puvodu penéznich prostfedktl poukazanych na ucet Maijitele uctu, dokladlli o bonité a zavazcich
Maijitele G&tu &i jeho divéryhodnosti, a Maijitel Gétu je povinen toto zabezpegit. CSOB je opravnéna pofidit si pro
vlastni potfebu fotokopie vSech dokladl predloZzenych Majitelem u&tu. CSOB je opravnéna neprovést obchod
Majitele Uctu, se kterym je spojeno riziko legalizace vynosli z trestné €innosti nebo financovani terorismu ci
existuje podezieni, Ze obchod Majitele Uctu je predmétem mezinarodnich sankci ve smyslu pravnich predpist
o provadéni mezinarodnich sankci, resp. neprovést obchod Majitele Gétu, o kterém se odlvodnéné domniva,
Ze neni v souladu s pravnimi predpisy.

CSOB ziizuje a vede uget CSOB Terminovany vklad na dobu urgitou (dale jen ,U&et) na zakladé uzaviené
Smlouvy o G&tu CSOB Terminovany vklad na dobu urgitou (dale jen ,Smlouva®), v souladu s ust. § 2662 a nasl.
Obg. zak. CSOB zfizuje a vede Uget v &eskych korunéch a ve vybranych cizich mé&nach. Sluzby souvisejici se
zfizenim a vedenim U&tu poskytuji véechny pobogky CSOB. Na uzavieni smluvniho vztahu s CSOB neni
pravni narok.

Vklad na U&tu v&etné Grok( je pojistén podle zakona &. 21/1992 Sb., o bankach, v platném znéni.
Soucasti smlouvy jsou tyto Podminky.

Pfi uzavirani smluvniho vztahu predklada Majitel u¢tu zpravidla nasledujici doklady:

a) Fyzicka osoba tuzemec — ob&ansky prukaz,

b) fyzicka osoba cizozemec — priikaz totoZnosti, popfipadé dalsi doklady dle pozadavku CSOB,

c) fyzicka osoba podnikatel — doklad o opravnéni k podnikani a ob&ansky prukaz (popf. prikaz totoznosti
v pfipadé cizozemce),

d) pravnicka osoba — original nebo ovéfenou kopii dokladu osvédc&ujicich vznik, resp. existenci pravnickeé
osoby, doloZeni ovladajici osoby a skute€ného maijitele pravnické osoby a vyplnéné ProhlaSeni
o skute€ném majiteli pravnické osoby (uvedené na www.csob.cz), aktualni doklad o zpusobu jednani
statutarniho organu a dal$i doklad (doklady) dle poZadavku CSOB; fyzicka osoba jednajici za pravnickou
osobu je povinna predlozit doklady podle bodu 6a) nebo 6b) a ProhlasSeni o skute€ném maijiteli pravnické
osoby, je-li pravnicka osoba ¢lenem statutarniho organu Majitele uctu.

PF¥i uzavirani smluvniho vztahu sdéluje Majitel ustu CSOB zejména nasledujici Gdaje:
a) fyzicka osoba — jméno a pfijmeni, rodné Cislo, pfip. datum narozeni, misto narozeni, statni obCanstvi, trvaly
pobyt a zasilaci adresu, a ma moznost sdélit CSOB i adresu svého bydlisté, pokud se li§i od adresy trvalého

pobytu nebo zasilaci adresy (nesdéli-li Majitel u¢tu adresu bydli§té, ma se za to, Ze je to adresa trvalého
pobytu); dale téz sidlo a identifikacni &islo, jde-li o fyzickou osobu podnikatele,

b) pravnicka osoba — obchodni firmu nebo nazev, sidlo, identifikacni Cislo, udaje o statutarnim organu
s uvedenim zpusobu, jakym tento organ pravnickou osobu zastupuje a Udaje o ovladajici osobé
a skute€ném maijiteli této pravnické osoby, pfip. pravnické osoby, je-li Elenem statutarniho organu Klienta.
VySe uvedené udaje potvrdi Klient svym podpisem na formulafi Osobni Udaje vzdy pfi provadéni prvni
identifikace nebo pfi zméné identifikacnich Udaji. Formulaif Osobni udaje mlze Klient podepsat na pobocce
CSOB, ve Finanénim centru, na poboc&ce Ceské posty, s.p., nebo, jsou-li k tomu CSOB zmocnéni, pred
zprostfedkovatelem ¢&ikuryrem.

Klient uvede vzor svého podpisu (dale jen ,podpisovy vzor‘) na pfislusném formulafi. Klient pouziva podpisovy
vzor pro pisemnou autorizaci platebnich transakci €inénych v listinné nebo elektronické podobé podepsané
vlastnoruénim podpisem. Klient miZe pouzivat nejvy$e dva podpisové vzory. Je-li vyplnén pouze 1 vzor podpisu
(v poli ,Vzor podpisu 1), slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich pfikazl k uétim, kterych je klient
majitelem anebo Disponentem. Jsou-li vyplnény dva vzory podpisu, pak podpis uvedeny v poli ,Vzor podpisu 1*
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slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich pfikaz({i k u¢tim, kterych je majitelem; podpis uvedeny v poli
»Vzor podpisu 2“ slouzi pro podepisovani pisemnych platebnich pfikazG k uétim, u kterych je pouze
Disponentem.

CSOB doporuéuje Klientim, aby se jejich podpisové vzory odliovaly od b&Zného zplisobu podepisovani
pouzivaného v bézné korespondenci. Podpisovy vzor musi byt vzdy spojen s podepisujici osobou; mlze byt
tvofen jménem a pfijmenim, pfijmenim, rodnym pfijmenim nebo jejich ¢asti, titulem, hodnosti a heslem, v jejich
libovolné kombinaci a pofadi. Vzor podpisu nesmi byt uveden tiskacim pismem s vyjimkou tiskaciho pisma
Comenia Script (tj. s rozliSenim velké a malé abecedy s alespori ¢asteCnym napojovanim).

Podpisovy vzor uvedeny do 30. 11. 2016 na plvodnich formulafich ,Podpisové vzory“ nebo ,Osobni udaje”
zUstava v platnosti, dokud Klient neuvede novy podpisovy vzor na aktualné pouzivaném formulafi.

Podpisovy vzor Klient pouziva v ramci celé CSOB, tj. jak na pobockach CSOB, tak ve Finanénich centrech,
a rovnéz na pobockach Ceské posty s.p., které jsou smluvné sjednanymi obchodnimi misty.

Klient mGze vytvofit nebo zménit podpisovy vzor vyhotovenim nového podpisového vzoru na aktualné

pouzivaném formulafi. Novy podpisovy vzor nabyva ucginnosti:

a) od 16 hodin nasledujiciho pracovniho dne, pokud byl vyhotoven na pobo&ce CSOB nebo ve Finanénim
centru v listinné podobé,

b) od 5. pracovniho dne nasledujiciho po dni vyhotoveni, pokud byl vyhotoven v pobo&ce Ceské posty, s.p.,

c) v den podpisu, pokud byl vyhotoven na pobotce CSOB nebo ve Finanénim centru a podepsan
biometrickym podpisem do 16:00 hodiny, resp., nasledujici pracovni den, je-li vyhotoven po 16:00 hodiné.
Platny podpisovy vzor je vzdy ten, ktery je uveden na pfislusném formulafi s nejnovéjSim datem podpisu

Klienta.

Pisemné dispozice k tétu CSOB terminovany vklad na dobu ur&itou podepisuje Maijitel U&tu/osoby jednajici
za Majitele G¢tu — pravnickou osobu zpusobem, ktery odpovida zplsobu podepisovani uvedeném
v dokumentech osvéddujicich existenci pravnické osoby.

Za Majitele uc¢tu s omezenou svépravnosti pravné jedna opatrovnik. Samostatné pravni jednani Majitele uctu

s omezenou svépravnosti je vylou€eno. Je-li Klient omezené svépravny, pak mize zménit podpisovy vzor
pouze v poboc¢ce CSOB nebo ve Finanénim centru.

Majitel ugtu odpovida za aktualnost, spravnost a Gplnost véech svych daj sdélenych CSOB a je povinen bez
zbytedného odkladu oznamit CSOB véechny zmény t&chto udaji a zménu Gdajd, pokud to jejich charakter
umoznuje, dolozit platnym prikazem totoznosti, popf. jinym dokumentem, ze kterého je zména zfejma. Dale
odpovida za dodrzovani téchto Podminek a véech smiuvnich ujednani a je povinen zajistit na U&tu minimalni
zUstatek dle Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s. o stanovenych urokovych podminkach vkladi
auvérl v K& a Oznameni Ceskoslovenské obchodni banky, a. s., o stanovenych urokovych podminkach
devizovych vkladi a uvért (dale jen ,Oznameni“) a dostatek penéznich prostiedkli na zucétovani béznych
mési¢nich poplatkd.

S Ustem je opravnén nakladat jen Majitel Gétu. Jina osoba nez Majitel Gétu muze nakladat s Ustem pouze
na zakladé zvlastni plné moci udélené Majitelem uctu, na které je konkrétni pravni jednani pfi nakladani
s Ugtem vyslovné vymezeno a podpis Majitele Gétu Gfedné ovéfen. Utedni ovéfeni podpisu se nevyzaduje,
jestlize je plnd moc podepisovana pied pracovnikem CSOB. Za nakladani s Uétem se povazuiji veskera pravni
jednani, ktera sméfuji ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy o Uétu, véetné udéleni zmocnéni k nakladani
s pen&znimi prostfedky na U&tu. CSOB je opravnéna odmitnout plnou moc, ve které bude uvedeno opravnéni
zmochénce povéfit k jednani za Majitele uctu dalSi osobu.

V piipadé, Ze je Majitel UStu pii uzavirani smlouvy o Gétu zastupovan na zékladé zvlastni piné moci, je CSOB
opravnéna vyzadovat predlozZeni listiny o identifikaci, sepsané v souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy.

V pfipadé, ze Majitel UuCtu je zastoupen soudem jmenovanym opatrovnikem, je opatrovnik opravnén nakladat
s pené&znimi prostfedky na Uétu pouze v zajmu Majitele Gétu, v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy
a s rozhodnutim soudu, a je odpovédny za to, Ze Majitel U&tu naklada s penéznimi prostfedky na Uétu pouze
v rozsahu vyplyvajicim z pfisluSnych pravnich pfedpist a uvedeném v rozhodnuti soudu.

Jestlize pfi uzavirani smluvniho vztahu zastupuji nezletilého klienta oba rodice spolec¢né, tj. spoleéné podepisuji
smlouvu o Uétu, mohou s Uétem nakladat pouze oba rodiée spoleéné. Jestlize pfi uzavirani smluvniho vztahu
zastupuje nezletilého klienta pouze jeden rodig, tj. pouze jeden rodié podepisuje smlouvu o Ugtu, mize s Ustem
nakladat pouze ten rodi¢, ktery podepsal smlouvu o Uétu.

.V pfipadé, ze Majitel uctu je nezletily, odpovida za nakladani s penéznimi prostfedky na uUctu rodi¢, ktery

uzaviel smlouvu a ten ktery je disponentem. Rodi¢e jsou opravnéni nakladat s penéznimi prostfedky na uctu
nezletilého Majitele Uctu pouze v jeho prospéch a pouze v béznych zalezitostech. K nakladani s penéznimi
prostfedky v jinych nez béznych zalezitostech potiebuje rodi€ souhlas soudu. Rodi¢ odpovida v plném rozsahu
za soulad vykonu prav a povinnosti ve vécech péce o jméni nezletilého s pravnimi pfedpisy a rozhodnutim
soudd. V pfipadé, Ze v prub&hu insolvenéniho Fizeni je na majetek rodise vyhlagen Upadek, CSOB je
opravnéna penézni prostfedky na uctu nezletilého Majitele uctu zablokovat.

V priib&hu trvani smluvniho vztahu se ob&ané Ceské republiky prokazuiji obéanskym priikazem nebo cestovnim
pasem Ceské republiky a cizinci cestovnim dokladem, resp. dle poZadované dispozice i prtikazem o povoleni
k pobytu. CSOB je opravnéna vyzadovat soub&Zné predloZeni vice druhli prikaz(l totoZnosti &i dalsi doklady,
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které identitu osoby dale potvrzuji. Potvrzeni o ob¢anském prikazu (pfi odcizeni, ztraté &i zniCeni obéanského
prikazu) prikaz totoznosti nenahrazuje. VSechny doklady slouzici k prokazovani totoznosti musi byt platné.

P¥i ztraté ob&anského prikazu muze Majitel Uétu, obéan Ceské republiky, prokazat svou totoZnost na poboéce
CSOB potvrzenim o odcizeni vydanym Policii Ceské republiky nebo potvrzenim o odevzdani &i ztraté vydanym
pfislusnym obecnim Uufadem. Soucasné je povinen predlozit original nebo Gfedné ovéfenou kopii rodného listu
anebo néktery dalSi prikaz nebo doklad k prokazani totoznosti znéjici na jeho jméno a opatfeny fotografii.
O tom, zda jsou predlozené doklady k prokazani totoznosti dostateéné, rozhodne pobo¢ka CSOB.

Majitel G&tu je povinen bez zbytedného odkladu pisemné& oznamit CSOB v8echny zmény dajli pozadovanych
pfi uzavieni smluvniho vztahu a zménu udaju dolozit platnym prdkazem totoznosti, popf. jinym dokumentem,
ze kterého je zména zfejma, s vyjimkou zmén zasilaci adresy pfipadné adresy bydlisté, kterou Majitel uctu
pouzeoznamuje.

Majitel uCtu — fyzicka zletila osoba, ktera je spotfebitelem, mize pozadat o zménu zasilaci adresy u vSech
smluv uzavfenych s CSOB a u vybranych smluv uzavienych prostfednictvim CSOB s osobou ve Skupiné
CSOB, a to na pfislusném formulafi na poboéce CSOB, ve Finangnim centru, nebo na poboéce Ceské posty
a dale prostfednictvim Klientského centra nebo Internetového bankovnictvi. Pokud je Z&dost ze strany CSOB
akceptovana, je zména zasilaci adresy v ramci CSOB provedena do 5 pracovnich dnd ode dne jejiho podani.
Zména zasilaci adresy u vybrané osoby ze Skupiny CSOB je provedena dle podminek pFislusné spoleénosti.

Uzaviena Smlouva muaze byt ménéna na zakladé dohody smluvnich stran v listinné podobé nebo
elektronickymi prostfedky, pokud jejich pouziti CSOB umozni.

Pené&zni prostfedky na Ugtu jsou Grodeny vyhlaovanou nebo pevnou urokovou sazbou, kterd je uvedena
ve Smlouvé. VySe Urokové sazby je zavisla na vysi vkladu a délce vkladu. Je sjednana na obdobi odpovidajici
délce vkladu uvedené ve Smlouvé. Pevnou urokovou sazbou je vklad uro€en po celou dobu trvani vkladu, pfi
automatické obnové vkladu je vklad pro dal$i obdobi Uro¢en urokovou sazbou platnou v den obnovy vkladu.
Vyhlagovanou Grokovou sazbu miize CSOB ménit v zavislosti na vyvoji podminek na penéznim trhu. V pipadé
zmény vyhlaSované urokové sazby je vklad na vkladovém uctu uro€en novou sazbou ode dne ucinnosti této
zmény.

. V ptipadé zmény zGstatku na Ugtu v dispoziéni |haté, popF. mimo dispoziéni lhitu je CSOB opravnéna zménit

vySi urokoveé sazby na sazbu platnou v CSOB v den zalozeni Uétu, nebo v den obnovy vkladu pro novy
zUstatek Uctu.

. Aktualné platné urokové sazby CSOB zvefejfiuje v Oznameni.
31.

Urogeni zacina dnem pfipsani penéznich prostfedkd na Uget a kon&i dnem, ktery pfedchazi jejich vybéru nebo
pfevodu z UEtu. Urok ze zdstatku vkladu na UCtu se pocita denné a je zauctovan v den splatnosti vkladu
a u vkladu del$iho nez 12 mésicl jesté kazdy bézny rok od data pfipsani vkladu na Ucet.

Vyplata uroki ze zdstatku Ustu je mozna:

a) pfipsanim na Uget jako soudast trogené jistiny (pouze u délky vkladu do 12 mésic véetnd),

b) hotovostnim vyb&rem (nevybrany trok neni dale Grogen); pouze v pfipadé podani pisemné Zadosti,
c) prevodem na jiny Géet vedeny v CSOB v méné Uétu.

. Dispozice se vkladem v den splatnosti vkladu mtZe byt v pisemné Zadosti pozadovana jednou z nasledujicich

moznosti:

a) prevedeni vkladu na Uget vedeny v CSOB v mé&né Uétu, popt. pfevedeni na ucet v jiném penéznim ustavu.
V pfipadé, Ze pfrevod bude neproveditelny z pfi¢in na strané Majitele uctu, je CSOB opravnéna postupovat
podle pism. b) tohoto bodu,

b) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou vkladu,

c) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a s vyrovnanim zustatku na platebnim uctu na dohodnutou
Castku s tim, ze pokud by na U&tu nebyl dostatek disponibilnich prostfedkt, vyrovnani se neprovede,

d) automatickd obnova vkladu se stejnou délkou a s navySenim vkladu na Ugtu o dohodnutou &astku
pfevodem z platebniho Uétu s tim, Ze pokud nebude na platebnim Gétu dostatek disponibilnich prostfedka,
navyseni se neprovede,

e) automaticka obnova vkladu se stejnou délkou a se sniZzenim vkladu na U&tu o dohodnutou &astku prevodem
na platebni Ucet s tim, Ze pokud by na U&tu nebyl dostatek disponibilnich prostfedku, sniZzeni se neprovede.

. Platebnim G¢tem se rozumi UcCet, ktery slouzi k provadéni platebnich transakci (dfive téz bézny ucet). V pism.

c) a d) bodu 33 se jedna o platebni Giget Majitele Utu vedeny v CSOB v mé&né& Uétu. Platebnim Ggtem v pism.
e) bodu 33 miiZze byt i platebni Gget treti osoby vedeny v CSOB v mé&né& U&tu. V pfipadé ukongeni platnosti
smlouvy o platebnim u&tu zmé&ni CSOB poZadovanou dispozici na dispozici podle pism. b) bodu 33. V Zadosti
podané prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb muze byt poZadovan pfevod pouze na ucet, na ktery
CSOB elektronicky prevod penéznich prosttedk(l z Ustu umoziiuje.

. Urokovy vynos z vkladu (dale jen ,urok“) CSOB zdafiuje podle zakona CNR &. 586/1992 Sb., o danich z piijmd,

v platném znéni. Pfipadny poZadavek na danovou Ulevu vyplyvajici z mezinarodnich smluv o zamezeni dvojiho
zdanéni |ze uplatnit pouze na pobo&ce CSOB.

. Majitel U&tu, popF. osoba opravnéna k nakladani s penéznimi prostfedky na Udtu (dale jen ,disponent®), je

opravnén disponovat se vkladem na U&tu po uplynuti dohodnuté doby trvani vkladu v tzv. dispoziéni Ihité

strana 3z7

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5; ICO: 00001350
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B: XXXVI, viozka 46



37.

pisemnou formou nebo prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb v pfipadé, Ze CSOB tento zptisob
umoznuje. Dispozice jsou zpoplatfiovany podle platného Sazebniku poplatkd CSOB (dale jen ,sazebnik
poplatk(“) posledni den dispozi¢ni Ihlty, popF. pfi vybéru celého vkladu.

Dispozi¢ni Ihttou se rozumi:

a) u vkladu s dobou trvani od 1 mésice vySe: doba 7 kalendarnich dnl (den splatnosti vkladu a 6 nasledujicich
kalendarnich dnu),

b) u vkladu s dobou trvani kratSi nez 1 mésic: pouze den splatnostivvkladu. Pfipadne-li den splatnosti vkladu
s automatlckou obnovou na jlny nez pracovnl den umozm CSOB Majiteli uctu, popf. disponentovi

38. V dispozi¢ni Ih(té je Majitel uctu, popf. disponent opravnén vklad vybrat v plné vysi nebo jen jeho ¢ast (pfi

5 8

4.

42.

47.

dodrZeni minimalniho zlistatku na U&tu stanoveného v sazebniku poplatku).

. ZvySovani vkladu Ize uskute€nit pouze v dispozi¢ni [haté.
. Penézni prostredky z Ugtu je Majitel Uctu, popf. disponent opravnén vybrat (cely vklad nebo jen jeho Cast pfi

dodrZeni minimalniho zistatku na Ugtu) i mimo dispoziéni hitu. V tomto pfipadé snizi CSOB vybranou &astku
vkladu o nahradu za nedodrzeni dohodnuté doby trvani vkladu podle platného sazebniku poplatk(.

Kazda pobocka CSOB muze stanovit limit nebo individualni pravidla pro hotovostni vybér vkladu v zavislosti
na mistnich podminkach. Pobotka CSOB muzZe rovnéz stanovit limit pro okamZity vybér vkladu. Stanovena
omezeni, individualni pravidla a limity jsou zvefejnény v prostorach pobocky CSOB.

V ptipadé, Zze na U&tu neni uloZen zadny vklad, mize byt na Uget vloZzen novy vklad kdykoliv do dvou let
od data ukonéeni predchoziho vkladu. V ptipad&, Ze Maijitel G&tu, popf. disponent pozaduje vklad ulozit na Uget
pfevodem z Uétu vedeného v CSOB, preda vypInény formulaf Zadost s Sislem U&tu na jakékoliv poboce CSOB
nebo prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb (pokud to sluzba CSOB Elektronického bankovnictvi
umoziiuje). PFi jiném zptsobu uloZeni vkladu na Uget (napf. hotovostni vklad) musi Majitel G&tu, popf.
disponent pfed vioZenim vkladu pozadat o vypInéni formulafe Zadost na jakékoliv pobogce CSOB.

. CSOB je opravnéna vklad na Uget nepfipsat v pfipadé, Ze vklad nebude na Uget uloZen do sedmi kalendafnich

dni po predani Zadosti do CSOB, u vkladl do 1 mésice v den pfedani Zadosti do CSOB. Datum splatnosti
vkladu je odvozeno od skute¢ného data pfipsani penéznich prostfedkd na Ucet.

. Platba v CZK z jiné tuzemské banky, dosla do CSOB 7 kalendafnich dnil pfed dispoziéni lhiitou, je pfipsana

na Uget v den splatnosti vkladu. Platba, do$la do CSOB dfive nez 7 kalendafnich dnl pfed dispozi¢ni Ihdtou
UcCtu, je vracena zpét na ucet platce. K tizi a ve prospéch UCtu nelze provadét platby do/ze zahranici a v cizi
méné do/ztuzemska.

. Pokud je pisemna Zadost do CSOB predana do 16:00 hod., je datem predani tento den. Pokud je pisemna

Zadost nebo pisemna zadost o zménu do CSOB piedana po 16:00 hod., je datem ptedani nasleduijici pracovni
den, nedohodne-li se Majitel U&tu, popt. disponent s CSOB jinak. Pokud je elektronicka zadost do CSOB
pfedana do 18:00 hod., je datem pfedani tento den. Pokud je elektronicka zadost nebo elektronicka zadost
o zménu do CSOB predana po 18:00 hod., je datem pfedani nasledujici pracovni den, nedohodne-li se Majitel
U&tu, popt. disponent s CSOB jinak.

. O zménu parametrd stavajiciho vkladu maze Majitel G&tu, popF. disponent pozadat CSOB kdykoliv v pribéhu

trvani vkladu na pobodce CSOB nebo v pfipadé zfizeni sluzeb elektronického bankovnictvi mize pozadat
i prostrednlctwm vybranych elektronickych sluzeb (pokud to tyto sluzby umoanJl) Zménu délky vkladu
o zménu délky vkladu v dispozi¢ni Ihdté, bude zména provedena okamzité s tim, Ze nové datum splatnosti
vkladu bude odvozeno od posledniho data splatnosti. Zména dispozice s uroky bude uc€inna nejdfive
od druhého dne pozadani o zménu. Pro parametry vkladu bude rozhodujici posledné podany pozadavek
0 zmeénu.

Uget neslouzi k platebnimu styku. Pokud budou pisemné platebni pfikazy podavany k tizi U&tu jinym zp(isobem
neZ prostfednictvim klientského pracovnika, CSOB neruéi za jejich spravné zudtovani. V pfipadé neprovedeni
platby CSOB neinformuje Maijitele G&tu o neprovedeni platby. Platba v eskych korunach z jiné tuzemské banky
do$la do CSOB 7 kalendainich dnl pied dispoziéni lhdtou je pfipsana na Uéet v den splatnosti vkladu. Platba
dosla do CSOB dFive nez 7 kalendarnich dndl pred dispoziéni Ihiitou Ugtu je vracena zpét na et platce. K tiZi
a ve prospéch Uétu nelze provadét platby do/ze zahraniéni a v cizi mé&né do/z tuzemska.

. Majitel u¢tu maze ve vyjimecnych pfipadech k jednorazovému ukonu, zejména pfi nakladani s penéznimi

prostfedky na Uctu, zmocnit tfeti osobu formou udéleni zvlastni pisemné pIné moci, ve které bude konkrétni
ukon zmocnénce vyslovné uveden. Podpis Majitele uctu na pIné moci musi byt ufedné ovéren, ledaze by pina
moc byla podepséna pred pracovnikem pobogky CSOB. CSOB je opravnéna pozadovat, aby plnd moc pro
jednorazovy Gkon byla predlozena pobo&ce CSOB, ve kterém ma byt tento jednorazovy Ukon uskuteénén, az
pé&t bankovnich pracovnich dni pfed poZadovanym terminem provedeni jednorazového Ukonu. CSOB je
opravnéna odmitnout plnou moc, ve které bude uvedeno opravnéni zmocnénce povéfit k jednani za Majitele
uctu dalsi osobu.

. CSOB je opravnéna provést zapoéteni svych splatnych i nesplatnych pohledavek, které ma viigi Maijiteli tstu

v souvislosti s vedenim U&tu nebo z jinych bankovnich obchodu. Tyto své pohledavky je CSOB opravnéna
zapocist proti splatné i nesplatné pohledavce Majitele uctu vaci CSOB, ktera vznikla Majiteli Gctu v souvislosti
s vedenim jeho Uétu nebo z jiného dlvodu. Bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni
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51.

52.

&g

62.

Majitel uctu opravnén postoupit sva prava Ci pohledavky, nebo zastavit pohledavky za CSOB vyplyvaijici
ze smlouvy o Uctu ani postoupit smlouvu o U¢tu.

. CSOB je povinna zablokovat penézni prostfedky Majitele Ustu na zakladé rozhodnuti soudu nebo jiného

pfisluSného organu a realizovat exekuci €i jiné zakonné Fizeni v souladu s pravnimi predpisy. Je-li zUstatek
Uétu vy$8i, nez vySe pohledavky postizené exekuci & jinym zakonnym fizenim, je CSOB opravnéna prevést
penézni prostiedky ve vySi odpovidajici pohledavce postizené exekuci €i jinym zakonnym fizenim na zvlastni
Uget, kde jsou blokovany. Urogeni penéznich prostfedk( pfevedenych na zvlastni udet zistava beze zmény.
Nakladani s pen&Znimi prostredky na Ugtu ve vysi presahujici blokovanou &astku neni omezeno.

Poplatky za sluzby, poskytnuté k Ugtu v priib&hu provadéni exekuéniho nebo jiného zakonného fizeni, véetné
poplatku za spravu Ustu pii exekuci, jsou zaudtovany az po skondeni provadéni fizeni a pfi soub&hu vicero
fizeni po skon&eni provadéni posledniho z nich.

Je-li vedena exekuce (jiné zakonné fizeni) na pohledavku z Ugtu, stane se vklad, popf. &ast vkladu ve vysi
odpovidajici pohledavce postizené exekuci (jinym zakonnym fizenim), splatny dnem doru€eni vyrozuméni
0 pravni moci pfislusného rozhodnuti do CSOB.

. Komunikace Majitele Gigtu s CSOB se uskuteéiiuje:

a) osobné navstévou na pobogce CSOB,
b) telefonicky,
c) prostfednictvim e-mailu na adresu helpdeskps@csob.cz,

d) elektronicky, prostfednictvim sluzeb CSOB Elektronického bankovnictvi (dale jen ,sluzbaly ELB*) v pFipadé,
Ze sjednana sluzba tuto komunikaci umoznuje.

CSOB je opravnéna pro komunikaci s Majitelem U&tu vyuZivat veskeré kontaktni Gdaje, které ji Maijitel Ustu

poskytl — adresu trvalého pobytu, kontaktni adresu (dale téZ ,zasilaci“ nebo ,korespondenéni“ adresu), telefonni

¢isla pevnych telefonnich linek, ¢isla vSech mobilnich telefonll, e-mailové adresy.

. Jestlize Majitel u&tu sdéli bance adresu bydlist&, je CSOB opravnéna zasilat pisemnosti i na adresu bydlité.
. Pisemnosti tykajici se uzavreni, zmény a ukon&eni smluvniho vztahu, popf. poruseni smluvni povinnosti uréené

nezletilému Majiteli uCtu, pokud nenabyl svépravnosti, nebo Majiteli U¢tu s omezenou svépravnosti, zasila
CSOB v jednom vyhotoveni zakonnému zastupci nebo opatrovnikovi a v jednom vyhotoveni Majiteli uctu.

. CSOB zasila pisemnosti jako obyé&ejnou zasilku, doporuéené psani nebo doporuéené psani s dodejkou.
57.

Pisemnost se povaZuje za dorugenou 3. pracovni den po odeslani v ramci CR a 15. pracovni den po odeslani
do ciziny.

. Pokud Majitel G€tu svym jednanim nebo opomenutim zmafil doruceni pisemnosti a pisemnost bude

poskytovatelem postovnich sluzeb vracena jako nedorucitelna, ucinky doru€eni nastavaji v den, kdy bude zasilka
vracena CSOB. Uginky dorudeni nastavaji i v pfipadé, jestlize prevzeti pisemnosti Majitel uétu odmitne.
V pfipadé, Ze zasilané pisemnosti jsou vraceny jako nedorugitelné, je CSOB opravnéna zastavit zasilani
veskeré korespondence k uctu.

. U dokumentt predkladanych v jiném neZ v &eském a slovenském jazyce je CSOB opravnéna pozadovat

po Majiteli U&tu UFedni preklad predloZenych dokumentl, provedeny na jeho naklady. CSOB neodpovida
za opozdéné provedeni sluzby nebo pfikazu v dudsledku nutnosti pfekladu dokumentu.

. Pisemnosti Majitele Uétu jsou povazovany za doruéené, jestlize byly doruéeny do kterékoli pobogky CSOB.
61.

Pisemnosti uréené pro Majitele uétu, které nejsou dorudovany poskytovatelem postovnich sluzeb, je v CSOB
opravnén vyzvedavat Majitel uctu, disponent a jiné osoby, které Majitel uctu uvede ve zmocnéni podepsaném
pred pracovnikem CSOB, nebo osoby, které se prokazou plnou moci s Gfedné ovéfenym podpisem Maijitele
uctu.

U dokument(i vyhotovenych na Gzemi jiného statu nez CR vyzaduje CSOB od Majitele uétu jejich vy$si ovéreni
pFislusnymi organy. CSOB je opravnéna dokumenty predkladané v nestandardnich situacich (napf. dokumenty
vystavené v zahranici, dokumenty tykajici se umrti Majitele uctu, svéfenského nastupnictvi, svéfenského fondu,

a Zadosti je CSOB opravnéna tuto Ihatu prodlouzit. O prodlouZeni Ihity Klienta informuje.

. Vypis z Udtu je vyhotovovan v souladu s periodicitou a zpdsobem sjednanym ve Smlouvé, s maximalni

frekvenci mésiéni, ktera je v CSOB povaZovana za standardni frekvenci pro vyhotovovani vypisu z Uétu. Pokud
v tomto obdobi nedoslo k zadné platebni transakci, neni vypis vyhotoven. Ve Smlouvé Ize sjednat zpusob
vyhotovovani a zasilani vypisG z uctu elektronicky pouze v pfipadé, Zze Majitel uétu uzavrel, pfip. uzavie
s CSOB smlouvu o pfislusné sluzbé elektronického bankovnictvi a Majitel G&tu/opravnéna osoba, které maji
byt elektronické vypisy z Utu zasilany, ma nebo bude mit zfizen pFistup do pfislugné sluzby elektronického
bankovnictvi, a to nejpozdéji k datu vyhotovovani a zaslani elektronického vypisu. Zplsob a frekvence
vyhotovovani vypisi mohou byt zménény na zakladé zadosti Majitele uctu; maximalni mésicni frekvence vSak
nemdze byt prodlouzena. Pokud to CSOB umoztiuje, Ize smluvné sjednat také zasilani vypisti na e-mailovou
adresu stanovenou Majitelem Gétu. CSOB potvrdi Majiteli Udtu provedenou zménu pisemné&, popfipadé
prostfednictvim vybranych elektronickych sluzeb.

. Majitel G&tu ma pravo uplatiiovat zavady v zG&tovani na kterékoliv poboéce CSOB. Reklamaci je tfeba uplatnit

bez zbyte¢ného odkladu od vzniku divodu pro reklamaci, nejpozdéji vSak v promlCeci dobé stanovené
pFislusnymi pravnimi pfedpisy.
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70.

7.

72.

73.

74.
75.

76.

78.

79.

. Podminkou uplatnéni reklamace na pobodce CSOB je ovéfeni totoznosti reklamujiciho a predloZeni originalu

potvrzeni, pfislusného dodatku ke smlouvé nebo jiného dokladu, ¢i dokumentu k doloZeni reklamace.
Dokladem muze byt napfiklad i vytiStény elektronicky vypis (popF. historii Gétu dostupna v CSOB Elektronickém
bankovnictvi)

. O reklamaci rozhodne vzdy CSOB, ktera Majitele uétu informuje o vysledku vyfizeni reklamace.
67.

CSOB zachovava migenlivost o véech skutednostech, na které se vztahuje bankovni tajemstvi v souladu
s pravnimi predpisy. CSOB zachovava diivérnost téchto informaci i po ukon&eni smluvniho vztahu s Majitelem
ustu. CSOB poskytuje informace, které jsou pfedmétem bankovniho tajemstvi, pouze opravnénym osobam
a institucim v souladu s pravnimi pfedpisy a v rdmci smluvnich ujednani s Majitelem uctu.

. CSOB je opravnéna poskytovat o svych klientech, s jejich souhlasem, tfetim subjektiim, na jejich vyzadani,

bankovni informace. Bankovni informace slouzi jako informacni zdroj pfi navazovani novych obchodnich
kontaktl, ke zpriihlednéni obchodnich vztah( a posileni divéry mezi obchodnimi partnery.

. Za U&elem spravného zldtovani plateb v ramci tuzemského platebniho styku sdéluje CSOB v souladu

s pravnimi pfedpisy bankovni spojeni Majitele uctu ostatnim poskytovateldm platebnich sluzeb v Ceské republice
aorganim spoja v Ceskeé republice, kterym navic sdéluje kontaktni adresu Majitele uctu.

CSOB zpracovava osobni Udaje Majitele Uétu v souvislosti s plnénim smlouvy, jejiz smluvni stranou je Maijitel
¢tu. Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich udaji jsou uvedeny v dokumentu Informace
0 zpracovani osobnich Udajli na www.csob.cz a na pobo¢kach CSOB.

PIna moc udélena Majitelem uétu k nakladani s penéznimi prostfedky na Uétu jeho smrti nezanika, pokud
z jejiho obsahu nevyplyva, ze ma trvat pouze za zivota Majitele uctu.

Dédic pfedklada bance doklady prokazujici pravomocné ukonceni dédickeého Fizeni a nabyti jeho dédického
podilu. CSOB postupuje v souladu s pfislusnym usnesenim soudu (soudniho komisafe) o dédictvi a dle
dispozice dédice provede zménu Majitele uctu, pfip. ucet zrusi.

Organem dohledu nad &innosti CSOB v oblasti poskytovani platebnich sluzeb je Ceska narodni banka se
sidlem na Pfikopé 28, 11503 Praha 1, www.cnb.cz.

Majitel uctu je opravnén podat stiznost organu dohledu.

V ptipadé sport Maijitele G&tu s CSOB pFi provadéni prevodil penéznich prostfedkl v oblasti platebniho styku
aspori mezi vydavateli a uZivateli elektronickych platebnich prostfedki se Majitel U¢tu mize obratit
na finan¢niho arbitra CR, se sidlem Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1, www.finarbitr.cz. Pravo Majitele uctu
obratit se na soud tim neni dotéeno.

Pokud Majitel uCtu neni spokojen s vyfizenim reklamace ¢i stiznosti, mize se obratit pisemné do sidla CsoB
na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Radlicka 333/150, 150 57 Praha 5 nebo se muize obratit
rovnéz na Ombudsmana CSOB jednim z nésledujicich zplsob:

pisemné na adresu Ceskoslovenska obchodni banka, a. s., Ombudsman CSOB, Radlicka 333/150, 150 57
Praha 5, e-mailem na adresu ombudsman@csob.cz nebo prostfednictvim webového formulafe dostupného
na www.csob.cz a www.erasvet.cz, resp. www.postovnisporitelna.cz, ktera ji nahradi.

. Bez predchoziho vyslovného pisemného souhlasu CSOB neni Majitel G&tu opravnén postoupit sva prava &i

pohledavky za CSOB, ani zastavit pohledavky za CSOB vyplyvajici ze Smlouvy, ani postoupit Smlouvu.

CSOB je opravnéna od smlouvy o Gétu odstoupit a Uget zrusit v pfipad&, Ze trvani zavazk(i ze smlouvy nebo
vyuZivani produktu a sluzby se stane pro CSOB nepfijatelnym nebo nezakonnym v disledku existence
pFislusnych pravnich predpisti nebo interni politky CSOB nebo Skupiny KBC (Skupinou KBC se rozumi
Spole¢nost KBC Group NV, se sidlem Havenlaan 2, B-1080 Brusel, Belgie, reg. ¢islo 0403.227.515, a osoby,
které s ni tvofi podnikatelska seskupeni). Kazda ze smluvnich stran je opravnéna zavazek ze Smlouvy
vypovédét bez udani dlvodu. Zavazek ze Smlouvy zanika a smluvni vztah konéi:

a) uplynutim doby dvou let, po kterou nebyl na U&tu Zadny vklad,

b) dnem nasledujicim po dorudeni vypovédi druhé smluvni strané (pokud na U&tu neni zadny vklad), nebo
dnem nejblizSim splatnosti vkladu po doruc€eni vypovédi druhé smluvni strang,

¢) dnem doru€eni odstoupeni od smlouvy majiteli uctu.

CSOB je opravnéna zménit Podminky, Smlouvu nebo sazebnik poplatkil v souvislosti se zmé&nou pFislunych
pravnich predpisti, obchodni politky CSOB a zkvalitiovanim poskytovanych sluzeb. Zménu oznami CSOB
Majiteli Gétu ve vypise z Ugtu, v pfipadé zfizeni sluZeb elektronického bankovnictvi i prostfednictvim vybranych
elektronickych sluzeb na www.csob.cz a v pobo¢kach CSOB, a to nejpozdséji 2 mésice pfede dnem, kdy ma
zména nabyt ucinnosti. Pokud Majitel 4¢tu zménu do dne, kdy ma nabyt G€innosti, neodmitne, plati, ze ji
pfijima; v opacném pfipadé je opravnén Smlouvu, ktera je zménou dotéena, bezplatné a s okamzitou ucinnosti
vypovédét.

. CSOB a Majitel uétu odchylné od pfedchoziho odstavce sjednavaji, 2e CSOB je opravnéna v pfipadé zmény,

ktera nema pro Majitele Uuctu negativni vliv na parametry a cenové podminky produktu, sluzby nebo platebniho
prostfedku, provést zménu Smlouvy, Podminek nebo sazebniku poplatkll jednostranné s okamzitou ucinnosti.
Takovou zménou mUze byt zejména:

a) uprava provedena vyhradné ve prospéch Majitele uctu,
b) uUprava zpGsobena doplnénim nové sluzby, ktera nema vliv na stavajici poplatky,
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c) zména nazvu bankovniho produktu, sluzby nebo platebniho prostfedku, ktera nema vliv na prava
a povinnosti smluvnich stran,

d) uprava vyvolana zvySenim bezpecnosti bankovnich sluzeb nebo technologickym rozvojem,

e) Uprava Udajtl informaéni povahy (sidlo CSOB, osoby ve Skupingé CSOB).

O uvedenych zménach informuje CSOB Majitele Uétu zpravidla s pfiméfenym predstinem prostfednictvim

sluzeb elektronického bankovnictvi, zvefejnénim na www.csob.cz nebo oznamenim ve vypisu z Uc&tu, pfip.

e-mailem na adresu stanovenou Majitelem Gctu. Majitel uctu se s takovouto zménou mize seznamit rovnéz

v provoznich prostorach pobocek CSOB.

81. Tyto podminky nabyvaji ucinnosti dnem 1. 7. 2019 a nahrazuji Obchodni podminky vedeni G¢tu CsoB
Terminovany vklad na dobu uréitou ze dne 1. 12. 2017 a jsou k dispozici ve vSech pobockach CSOB.

82. Smluvni vztahy, jejichZ soucasti jsou tyto Podminky, se fidi zakonem ¢&. 89/2012Sb., ob&ansky zakonik, vcetné
prav a povinnosti vzniklych pfede dnem nabyti u€innosti tohoto zékona.
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